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1. ZAKRES STOSOWANIA 

1.1 Niniejsze Ogólne Warunki Zakupu ("OWZ") mają zastosowanie w przypadku zakupu materiałów, rzeczy, 
wyrobów, części, oprogramowania oraz wszelkich rzeczy powiązanych z Zamówieniem realizowanym przez 
firmę PTH Pneumatic Complex Osojca J i P Sp. Jawna zwaną dalej Kupującym. Niniejsze OWZ stanowią 
integralną część Zamówienia, zapytania, przyjętej wyceny lub oferty przekazanej Sprzedającemu przez 
Kupującego.  
 

1.2 Dla Kupującego wiążące pozostają wyłącznie postanowienia zawarte w niniejszych OWZ, warunki 
Zamówienia oraz wszelkie dokumenty stanowiące ewentualny Załącznik do Zamówienia Kupującego. 

 
1.3 W przypadku rozbieżności lub niejasności między warunkami zawartymi w Zamówieniu a warunkami 

określonymi w niniejszych OWZ, wiążące będą warunki określone w Zamówieniu. 
 

2. CENY, OFERTA CENOWA, WARUNKI PŁATNOŚCI, FAKTUROWANIE 

2.1 Wszystkie ceny podane w Zamówieniu są cenami stałymi i nie ulegają zmianom.  Zawierają one wszystkie 
podatki (z wyjątkiem podatku VAT lub jego odpowiednika), składki, ubezpieczenia i wszelkie inne koszty 
poniesione przez Sprzedającego w związku z realizacją Zamówienia z Dostawą włącznie jeśli takie występują. 
Zawiera ona również wszystkie koszty związane z opakowaniem, zabezpieczeniem i mocowaniem towaru 
w transporcie. Ponadto cena obejmuje wszelkie opłaty za użytkowanie praw własności intelektualnej, w 
tym również praw osób trzecich. 
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2.2 Przy każdej Dostawie Sprzedający jest zobowiązany do wystawienia Kupującemu faktury handlowej, przy 
czym jedna faktura może być powiązana z jednym Zamówieniem Kupującego. 

 
2.3 Kupujący może wstrzymać płatność w stosunku do Sprzedającego, jeśli Sprzedający nie wykona w pełni 

zobowiązań wynikających z Zamówienia Kupującego. 
2.4 Jeśli faktura nie zostanie odrzucona przez Kupującego nie oznacza to, że Kupujący ją akceptuje. Sama 

płatność faktury nie oznacza, że Kupujący potwierdza zgodność towarów z Zamówieniem. 
 

2.5 Preferowane przez Kupującego warunki płatności to przelew w terminie nie krótszym niż 30 dni po 
dostawie towaru i weryfikacji jego zgodności z Zamówieniem Kupującego. 

 

3. BEZPIECZEŃSTWO 

3.1 Sprzedający gwarantuje, że towary nie stanowią zagrożenia dla zdrowia, bezpieczeństwa lub środowiska pod 
warunkiem, że są one przewożone, wykorzystywane i przechowywane zgodnie z ogólnie przyjętymi 
praktykami mającymi zastosowanie do Towarów.  Sprzedający będzie przestrzegał standardów w zakresie 
higieny, bezpieczeństwa i środowiska stosowanych przy przenoszeniu, przetwarzaniu i składowaniu 
Towarów, ich produktów ubocznych oraz wszelkiego rodzaju odpadów.  Sprzedający gwarantuje, że zarówno 
on, jak i jego wykonawcy, pracownicy i pośrednicy będą przestrzegać zasad i przepisów w celu zapewnienia 
bezpiecznej i prawidłowej realizacji zadań na terenie zakładu Kupującego, w tym również zasad mających 
zastosowanie do dostaw samochodowych.  

4. DOSTAWA, PAKOWANIE, TANSPORT 

4.1 Towary muszą zostać dostarczone zgodnie z  warunkami Incoterms 2020 DDP do miejsca przeznaczenia 
określonego przez Kupującego w Zamówieniu. 

4.2 W przypadku każdej wysyłki Towarów, ryzyko i tytuł własności przechodzą ze Sprzedającego na Kupującego 
w momencie dostarczenia Towarów do miejsca przeznaczenia zgodnie z Punktem 4.1. Sprzedający 
gwarantuje, że w momencie Dostawy będzie posiadać tytuł własności do Towarów i przekaże go w postaci 
wolnej od zastawów, obciążeń oraz roszczeń. 

4.3 Przed Dostawą: 
Sprzedający jest zobowiązany skontrolować Towary pod kątem zgodności ze specyfikacją, jakości, ciężaru i 
wymiarów fizycznych określonych w Zamówieniu, a także dokonać kontroli pod kątem uszkodzeń Towarów 
lub ich opakowania. Towary muszą być tak zapakowane, aby nie uległy uszkodzeniu podczas transportu lub 
przenoszenia.  Wszystkie rzeczy powinny być właściwie oznaczone, zgodnie z przyjętymi zasadami lub zgodnie 
z życzeniem Kupującego. 
 

4.4 Transport: 
Kupujący może odmówić przyjęcia częściowych lub wcześniej zrealizowanych Dostaw. W takich sytuacjach 
Kupujący może: zwrócić Towary lub przechować Towary na koszt i ryzyko Sprzedającego. Na życzenie 
Kupującego po zrealizowaniu Dostawy Sprzedający jest zobowiązany usunąć opakowania z terenu Kupującego.  

5. DOKUMENTACJA TECHNICZNA 

5.1 Najpóźniej w dniu Dostawy Sprzedający jest zobowiązany dostarczyć Kupującemu pełną dokumentację 
techniczną dotyczącą Towarów oraz pozostałą dokumentację uzupełniającą, jaka jest zwyczajowo dostarczana 
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wraz z Towarami lub jaka jest wymagana. Dokumentacja techniczna, o której mowa powyżej jest własnością 
Kupującego. 

 

6. GWARANCJA I ODPOWIEDZIALNOŚĆ 

6.1 Sprzedający gwarantuje, że towary są zgodne z uzgodnionymi specyfikacjami i wymaganiami, są wolne od 
wad projektowych, materiałowych i wykonawczych. Sprzedawca gwarantuje równie, że towary są wolne od 
wszelkich zabezpieczeń, zastawów lub obciążeń. 

6.2 Sprzedający gwarantuje właściwe funkcjonowanie towaru przez okres 1 roku od momentu przekazania ich 
do eksploatacji. 

6. 3 Jeśli towary okażą się niezgodne z zapewnieniami Sprzedającego, wówczas Kupujący może odrzucić je i 
zażądać ich naprawy lub dostawy towarów zamiennych na koszt Sprzedającego. Kupujący może również 
anulować Zamówienie w przypadku gdy Sprzedający nie dostarczy Towarów zamiennych lub naprawionych 
do Kupującego w rozsądnym, ustalonym przez obie strony terminie. Kupujący może również przyjąć 
niezgodny towar po odpowiednio obniżonej cenie – decyzja ta należy tylko do Kupującego. 

6.4 Do towarów wymienionych lub naprawionych przez Sprzedającego mają postanowienia z z Punktu 6.2, przy 
czym okres gwarancji biegnie na nowo od daty Dostawy lub naprawy towaru.  

6.5 W żadnym przypadku kontrola, zatwierdzenie lub przyjęcie Towarów nie zwalnia Sprzedającego z 
odpowiedzialności za wady lub inne uchybienia w spełnieniu wymagań Zamówienia.  

 

6.6 Sprzedający jest zobowiązany usunąć odrzucone Towary z terenu Kupującego w ciągu 30 dni od daty 
odrzucenia Towarów na własny koszt i ryzyko.  

 
7. REALIZACJA ZAMÓWIEŃ 

7.1 Kupujący i Sprzedający zobowiązują się do wzajemnego informowania, odnośnie ważnych okoliczności 
mogących wpłynąć na jakość i termin realizacji niniejszego zamówienia, a także realizację warunków 
wynikających z Zamówienia Kupującego. 

7.2 Wszelkie powiadomienia między Sprzedającym i Kupującym muszą być przekazywane na piśmie. Mogą być 
przekazywane za pośrednictwem poczty e-mail.  

 
7.3 W przypadku opóźnienia dostawy lub opóźnienia wykonania prac, Sprzedający zapłaci na rzecz Kupującego 

karę umowną w wysokości: 0,2% wartości Zamówienia brutto, za każdy dzień opóźnienia. Dzień opóźnienia 
to dzień pomiędzy datą wskazaną w Potwierdzeniu Zamówieniu jako przewidywaną datą dostarczenia 
przedmiotu Zamówienia, a datą faktycznego dostarczenia. Łączna wysokość kar za opóźnienie nie może 
przekroczyć 20% wartości Zamówienia.  

7.4 Sprzedającemu przysługuje prawo do naliczania ustawowych odsetek od płatności nie uregulowanych przez 
Zamawiającego w terminie.  

 

7.5  W przypadku odstąpienia przez Sprzedającego od realizacji niniejszego Zamówienia z przyczyn leżących po 
stronie Sprzedającego, Sprzedający zapłaci karę umowną w wysokości 30% wartości zamówienia. 
Wypowiedzenie musi być sporządzone w formie pisemnej pod rygorem nieważności.  
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7.6 W przypadku nie wywiązywania się Sprzedającego z warunków Zamówienia, niesolidnego realizowania 
niniejszego Zamówienia lub naruszania norm prawnych Zamawiający ma prawo odstąpić od Zamówienia w 
trybie natychmiastowym bez prawa Wykonawcy do odszkodowania. 

 

7.7 Kupujący ma obowiązek złożenia reklamacji do Sprzedającego za pomocą listu poleconego lub poczty 
elektronicznej, które to formy reklamacji są wiążące dla Sprzedającego, w terminie do 14 dni od daty 
stwierdzenia wad, pod rygorem utraty uprawnień z  tytułu rękojmi i gwarancji.  

 

7.8 Sprzedający zobowiązuje się do usunięcia w terminie 3 dni od daty otrzymania zawiadomienia wszystkich 
wad fizycznych przedmiotu umowy jeśli wady te ujawnią się w trakcie trwania udzielonej gwarancji. W 
przypadku awarii wynikającej z niewłaściwego wykonania prac, powodującej zagrożenie zatrzymania 
produkcji u Klienta końcowego Zamawiającego, Sprzedający  zobowiązuje się do całkowitego rozwiązania 
problemu w ciągu 48 godzin. Naprawa następuje w siedzibie Klienta końcowego Zamawiającego, a w 
przypadku konieczności transportu do zakładu Zamawiającego lub producenta, Sprzedający zapewnia 
transport w obie strony i ponosi jego koszt.  

 

7.9 W przypadku, gdy Sprzedający nie przystąpi do usuwania wad w terminie wyżej wskazanym lub nie usunie 
wad w terminie wyżej wskazanym, Kupującemu przysługuje prawo powierzenia naprawy osobie trzeciej, na 
koszt i ryzyko Sprzedającego bez utraty przez Kupującego praw wynikających z gwarancji.  

 
 

8. FAKTURY I PŁATNOŚĆ 

8.1 Pod rygorem odesłania faktury Sprzedający jest zobowiązany podać na fakturze numer Zamówienia PTH 
Pneumatic Complex Osojca J i P Sp. Jawna. 

 
8.2 Podstawą wystawienia faktury jest brak wykonania w stosunku do Sprzedającego jednego z Raportów: 

Raportu Braków, negatywnej Kontroli Jakości lub Raportu Niezgodności odbioru Towaru lub usługi, 
wykonanego przez Dział Kontroli Jakości w firmie PTH Pneumatic Complex Osojca J i P Sp. Jawna. Należność 
będzie płatna zgodnie z terminem z Zamówienia po zakończeniu wszystkich działań ( dostawa towaru, 
wykonanie usługi ) zgodnych z zakresem Zamówienia Kupującego. 

 
9. ZACHOWANIE TAJEMNICY 

9.1 Treść Zamówienia jest treścią poufną. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszelkich 
informacji dotyczących Zamówienia, które uzyskały od drugiej strony przy zawieraniu i realizacji niniejszego 
Zamówienia.  

  

10. OCHRONA DANYCH I BEZPIECZEŃSTWO INFORMACJI 

10..1 Sprzedający firmie PTH Pneumatic Complex Osojca J i P Sp. Jawna dbają o wprowadzanie do baz danych 
naszych systemów informatycznych wyłącznie rzetelnych informacji. Dochowujemy staranności przy 
przekazywaniu na zewnątrz danych, które pochodzą z naszych baz.   
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10..2 Zarządzanie bezpieczeństwem informacji jest dla nas standardem w codziennej pracy. Każdy klient 
Sprzedając podpisuje z nami Umowę o Zachowaniu Poufności. Bez podpisania tego dokumentu nie możemy 
bezpiecznie podjąć współpracy. 

 

10.3 Pracownicy i współpracownicy naszej firmy wykonują codzienne zadania w oparciu o Politykę 
Bezpieczeństwa w celu ochrony danych naszych klientów. Nie przekazują na zewnątrz informacji poufnych.  

 

11. SIŁY WYŻSZE 

11.1 W sytuacji nie wywiązania się Kupującego w terminie z powodu zaistnienia siły wyższej, Sprzedający i 
Kupujący nie ponoszą odpowiedzialności określonej w Punkcie 7. Przez siłę wyższą strony niniejszej umowy 
rozumieją każde zdarzenie o charakterze zewnętrznym i nadzwyczajnym, które w chwili wysłania Zamówienia 
nie było możliwe do przewidzenia, ani któremu nie można było zapobiec, w szczególności: klęski żywiołowe, 
epidemie, stan wyjątkowy, wojenny, nowe akty prawne lub decyzje władz administracyjnych, strajki itp., 
których zaistnienie uniemożliwiałoby wykonanie niniejszego Zamówienia.   
 

11.2 Sprzedający nie mogąc się wywiązać ze swoich zobowiązań na skutek działania siły wyższej niezwłocznie, nie 
później jednak niż w ciągu 3 dni od zaistnienia tych okoliczności zobowiązany jest powiadomić o tym 
Kupującego. Nie wywiązanie się z obowiązku, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, powoduje utratę 
prawa do powoływania się na siłę wyższą. 

 
11.3 W przypadku działania siły wyższej Sprzedającemu przysługuje prawo do zawieszenia dostaw na czas 

działania skutków siły wyższej. 
 

 
12. ROZTRZYGANIE SPORÓW 

12.1 Do rozstrzygania wszelkich sporów wynikających z niniejszego Zamówienia stosuje się wyłącznie prawo 
polskie.  

 
12.2 Strony będą dążyć do polubownego rozstrzygnięcia ewentualnych sporów mogących wyniknąć w związku z 

zawarciem, wykonywaniem lub interpretacją postanowień niniejszego Zamówienia. 
 

12.3 Nieważność jednego postanowienia Zamówienia nie powoduje nieważności pozostałych postanowień.  

 

12.4 Wszelkie wynikające z niniejszego Zamówienia kwestie sporne, łącznie ze sporem o ważność Zamówienia, 
względnie o skutki jej nieważności, o ile strony Zamówienia nie rozstrzygną ich polubownie, będą 
rozstrzygane przez właściwy rzeczowo Sąd Powszechny w Kielcach.  

 

 

 

 Zatwierdził:          P  R  E  Z  E  S 
 
 
            mgr inż. Piotr Osojca 

 Wersja z dnia: 02.06.2026 
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